centrum pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek ) ) )
Vnitini pravidla pro poskytovani pe¢ovatelské sluzby — aktualizace k 1. 9. 2018

CENTRUM PECOVATELSKE SLUZBY FRYDEK-MISTEK, p. o.
Zamecka 1266, 738 01 Frydek-Mistek

.. protoze doma je doma!

VNITRNI PRAVIDLA PRO POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY

Vypracoval: kolektiv pracovniki peCovatelské sluzby

Schvalila: feditelka Centra pecovatelske sluzby, p. o. Bc. EliSka Adamova


http://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.psfm.cz/pecovatelska_sluzba.php&ei=Ih6RVPb1C8TjO5f8gfgM&bvm=bv.82001339,d.bGQ&psig=AFQjCNG21Fws426afJExOoxrw1jbxlRghA&ust=1418882943608183

centrum pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek ) ) .
Vnitini pravidla pro poskytovani pe¢ovatelské sluzby — aktualizace k 1. 9. 2018

L.

Pecdovatelska sluzba (dale také PS)

je terénni a ambulantni sluzba poskytovanid osobdm se snizenou sobéstacnosti
z divodu ve€ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a potiebuji
pomoc druh¢ osoby. Sluzba je poskytovana v mist¢ a rozsahu dohodnutém
ve Smlouvé o poskytovani PS na izemi Statutdrniho mésta Frydku — Mistku.

Poslanim pecovatelské sluzby

je poskytovat lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci podporu a pomoc tam,
kde se jim jiz nedostava vlastnich sil a schopnosti, nelze je zajistit jinymi sluzbami
nebo s pomoci jinych osob tak, aby mohli zlstat ve svém pfirozeném prostiedi,
podporovat jejich sobéstacnost a respektovat jejich svobodnou viili.

Cile pecovatelské sluzby

- predchazet nebo sniZzovat miru socialniho vylouceni uzivateli

- oddalovat nebo odvracet umisténi uzivateli v pobytovém zatizeni

- ptispivat k zachovani co nejvy$§i moZzné€ miry schopnosti, dovednosti a zvyklosti
uZzivatel

- podporovat uZivatele pii vyhledavani dalSich moZznych zdrojt v pfirozeném prostiedi
vedoucich k feSeni zivotni situace

- reagovat na individualni potieby uzivatelti v souvislosti se zvySovanim kvality sluzby

- prubézné vzdélavat, posilovat a rozvijet tym profesionalnich pracovnikl zajistujicich
kvalifikovanou podporu a pomoc uzivatelim

Zasady poskytovani pecovatelské sluzby

Zasada individuality: individualni pfistup ke kazdému uzivateli s ohledem na jeho
potieby, zvyklosti, zplisob Zivota.

Zasada partnerstvi: Uzivatel je za vSech okolnosti rovnocennym partnerem v jednani
I béhem poskytovani sluzby.

Zasada tradi¢nich hodnot: podpora, udrzovani a posilovani tradi¢nich funkci rodiny a
komunity.

Zasada kvality: schopnost poskytovat kvalitni sluzby na odborné urovni.

Zasada transparentnosti: srozumitelné a priihledné nastaveni vSech fazi poskytovani
PS.

Cilova skupina pecovatelské sluzby

Osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu veéku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni a rodiny s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby, tj. rodiny, ve kterych se narodily soucasné 3 nebo vice déti, a to do 4 let
veku téchto déti.
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Misto poskytovani peCovatelské sluzby
- piirozené socialni prostiedi uzivatele;
- prostory uzivané PS.

PecCovatelska sluzba poskytuje

pomoc pii zvladani béZnych ukont péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti stravy nebo pomoc pi1 zajiSténi stravy

pomoc pii zajisSténi chodu domacnosti

zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim

PS nabizi 1 fakultativni (doplinkové) ukony.

Soucasti nabizenych sluZeb je 1 bezplatné zakladni socidlni poradenstvi.

Doba poskytovani pecovatelské sluzby

Sluzby jsou poskytovany denné v dob& od 7:00 do 21:00. Prioritné jsou vzdy
zajiStovany zakladni Zivotni potieby (podani jidla a piti, zdkladni osobni hygiena) a
nasledn¢ ostatni ukony dle kapacity PS. O vikendech, svatcich a ve vecernich
hodinach je sluzba poskytovana pouze se zaméfenim na zékladni zivotni potieby a to
pouze t¢m UZivatelim, kteFi sluzbu vyuzivaji pravidelné ve v§ednich dnech v dobé
od 7:00 do 14:00 hod.

IL.

Jak pozadat o pecovatelskou sluzbu

Zajemce mize PS kontaktovat (telefonicky, osobné, pisemné apod.) sam nebo

prostfednictvim jinych osob.

Pii sjednavani sluzby je potieba predlozZit platny prikaz totoznosti, ptipadné dalsi

pfislusné doklady dulezit¢ pro poskytovani PS (napf. rozhodnuti soudu

0 opatrovnictvi, osvédceni o ucasti v odboji apod.).

Postup sjednani pecovatelské sluzby:

a) zajemce si dohodne se sociadlnim pracovnikem termin jednani v misté poskytovani
péce, pricemz jednani se mohou ucastnit také dal$i osoby v souladu s pfanim
Zajemce;

b) béhem tohoto jednani je sepsana Zddost o poskytovani PS a Individudlni plan
uzivatele, zde jsou obsazeny informace dilezité k poskytovani PS a druh a rozsah
ukoni, které budou poskytovany;

C) zajemce je podrobné seznamen s Vuitrnimi pravidly pro poskytovani PS sluzby,
ktera jsou mu predana;

d) dohodnou-li se ob¢ strany na zpusobu a pribéhu poskytovani PS, slouzi podepsané
dokumenty jako podklad pro sepsani Smlouvy o poskytovani PS;

e) PS je vzdy poskytovana v souladu s jeji kapacitou.
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Postup pri nedostateéné kapacité peCovatelské sluzby:

a) neni-li aktualn¢€ volna kapacita pro poskytovani PS, je o této skuteCnosti zajemce
informovan a pieje-li si, je zapsan do poradniku zajemct;

b) jakmile se uvolni kapacita piislusného terénu, je zajemce o této skutecnosti
informovan,;

C) zajemci jsou oslovovani na zaklad¢ individualniho posouzeni jejich Zivotni situace a
primarné jsou zabezpecovany zakladni Zivotni potfeby (podani jidla a piti, zdkladni
osobni hygiena).

Podminky poskytovani pecovatelské sluzby

1. Sluzba je zahajena po podpisu Smlouvy o poskytovini PS obéma stranami.

2. Pracovnici PS dodrzuji eticky kodex pracovnika v socidlnich sluzbach a respektuji
dastojnost uzivatele.

3. Pracovnici PS se fidi platnou legislativou a jsou povinni dodrzovat bezpecnost

prace.

Fakultativni tikony jsou poskytovany pouze ptijemciim tkona zékladnich.

. Uzivatel ma moznost rozsifit rozsah a Cetnost poskytovanych tkont (dle aktudlni
kapacity PS) nebo je omezit. Zmény rozsahu tkont jsou zohlednény Dodatkem ke
Smlouve o poskytovani PS.

6. Kazdy uzivatel ma pravo kdykoli na pozadani nahlédnout do své dokumentace u
poskytovatele, do dokumentace mohou nahliZet také osoby uvedené v Zadosti o
poskytovani PS.

7. Kazdému uzivateli péce bude piidélen vlastni neopakovatelny kod pro nacitani péce
prostiednictvim miniterminalti. Kod bude umistén na viditelném misté u vstupu
do domacnosti uzivatele. Timto je zajiSténa prihlednost pribéhu poskytovani PS.

8. Poskytovatel se zavazuje stanovit s uzivatelem cil, na jehoz zaklad¢ je tvoren
Individualni plan uZivatele pro poskytovani PS.

9. Kazdému uzZivateli je pridélen kliCcovy pracovnik, ktery mu bude pomahat
pii realizaci, rozvoji nebo stanoveni nového cile na zdklad¢ aktudlnich potteb.
Individualni plan je ptehodnocen vZdy 1x za "2 roku nebo aktudlné dle potieby.
V ptipadé, ze v obdobi 2 roku nedojde k vyuziti PS zjiného, nez zavazného
divodu (napft. pobyt ve zdravotnickém zafizeni apod.), poskytovatel bude uzivatele
kontaktovat a nasledné postupovat dle ustanoveni ¢lanku Vypovédni divody a
vypovédni lhiity Smlouvy o poskytovani PS.

o

PS nenahrazuje komercéni (pi. stéhovaci, uklidové, taxi sluiby aj.) ani jiné typy
sluZeb (pr. odlehéovaci socidlni sluZbu), nesupluje krdatkodobd uzavieni vyuZivanych
sluzeb (napv. v dobé prazdnin).
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I11.

Obédy

jsou zajistovany z dodavatelské kuchyné dle aktualné platné Smlouvy. Poskytovanymi

typy stravy nelze zajistit specifické potieby jednotlivych uzivateli.

1. Na vybeér je strava typu:

a) raciondlni — normdlni (N)

b) #luénikovd (Z)- strava racionalni zohlediujici zlu¢nikové onemocnéni;

C) diabeticka (D)- strava racionalni zohlediiujici onemocnéni diabetes;

d) kombinovand D/Z - (diabeticka a Zluénikova) — strava racionalni zohlediujici
onemocnéni Zlu€niku a diabetes.

2. Obédy jsou dovazeny v termojidlonosici a plastové krabi¢ce s vickem. Po dobu
vyuzivani dovozu obéda ma uzivatel vyc€lenény dvé sady téchto nadob, odpovida
za jejich Cistotu a bezvadny stav. Nadoby nejsou urceny k ohfevu na sporaku ¢i
V mikrovinné troubé apod.

3. Dojde-li na zaklad¢ souhlasu uzivatele k zanechani jidlonosi¢d na jim uré¢eném
miste, prebira uzivatel plnou zodpovédnost za jejich ztratu nebo poskozeni.

4. V ptipad¢ poSkozeni nebo ztraty termojidlonosi¢ii ¢i plastovych krabicek s vicky,
bude uzivateli uctovan poplatek dle aktualnich cen tohoto zboZzi.

5. ZvySeni Cetnosti obédi nebo zménu typu stravy lze provadét po osobni nebo
telefonické domluvé s pracovnikem PS nejpozdéji do 20. dne piedchoziho mésice.

IV.

Jak pecovatelskou sluzbu odhlasit (obédy i péce)
Sluzba se odhlasuje minimalné¢ dva pracovni dny pfedem osobné nebo telefonicky u

pracovnikii PS v dob&é od 7:00 do 15:00 hodin (telefon 558 433 972). Radné
neodhlaSend sluzba bude zapocitana dle planovaného rozpisu.

V.
Zapujceni klica
Jestlize je pro uZivatele obtizné otevirat dvefe pracovnikiim PS, miize jim zapijcit
piislusné klice. Kli¢e budou ptevzaty (vraceny) na zakladé¢ Protokolu o preddni —
vraceni klicii a zabezpeceny dle metodiky PS. Klice budou vraceny uzivateli nebo
kontaktnim osobdm na zéklad¢ pfedlozeni platného priikkazu totoznosti.

VI.

Manipulace s finan¢ni hotovosti uzivatele

Jestlize sveéfi uzivatel pracovnikovi PS finan¢ni obnos, bude svéfena castka
zaznamenana do prupisniku (datum, suma, ucel platby, podpis ziCastnénych stran a
pisemné vyuctovani Castek piijatych a vracenych). Original zapisu obdrzi uzivatel.

5
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VIL.

Uhrada za pefovatelskou sluzbu

1. Pro vSechny uZivatele je stanovena jednotna cena dle aktualni VySe Ghrad. Vyjimky
tvoti pouze skupiny vymezené zdkonem, coz je nutno dolozit pottebnymi doklady.

2. Castky za ukony jsou uétovany na zakladd zdznamt z miniterminald. Nejkratsi
mozny cCas poskytovani PS je 15 minut. Kazda péce se zaokrouhluje na
patnactiminuty. Cas poskytovani PS za¢ina vstupem pracovnika PS do domacnosti
a konc¢i jeho odchodem. Do casu poskytovani PS je zapocteno i prevléknuti a
ptezuti pracovnika PS.

3. Pii hotovostni uhradé v domacnosti uzivatele nebo v kancelaii Poskytovatele obdrzi
uzivatel stvrzenku. Uhrady v kancelaii Poskytovatele lze realizovat po dohodé
s piislusSnym pracovnikem PS. Podrobnosti k bezhotovostni platbé uZivatel obdrzi
vzdy aktuadlné na uvedeny e-mail, stvrzenku obdrzi v kancelati Poskytovatele.

4. V ptipad¢ provadéni tkoni dvéma pracovniky PS soucasné, hradi uzivatel tkony
obou téchto pracovniki.

VIIL
Nouzové a havarijni situace
Pokud uzivatel neotevira, pracovnik PS tuto skutecnost oznami nadfizené osobé.
Pracovnik PS bude nejprve telefonicky kontaktovat uZivatele, poté kontaktni osoby dle
udaju, které byly zaznamenany v Zddosti o poskytovani PS. Nepodaii-li se kontaktovat
nikoho z vyse uvedenych, budou povolany zachranné slozky (112). Naklady spojené
s otevienim bytu hradi uZivatel (poSkozeny zamek, dvete apod.).

IX.

Povinnosti uzivatele

1. Uzivatel je povinen neprodlené nahlasit ustné (osobné nebo telefonicky,
pfipadn¢ dolozit pisemné) vSechny informace, které mohou ovlivnit zplisob a
bezpecnost poskytovani PS.

2. Sluzby budou poskytovany pouze na adrese Uzivatele dle Smlouvy
nebo dle aktualniho Dodatku.

3. Uzivatel je vzdy povinen zajistit vhodné prostfedi a podminky pro poskytovani
péCe tak, aby nedochazelo k poSkozeni zdravi pracovnika, zejména: zakladni
hygienické minimum (podminky, které eliminuji riziko vzniku a §ifeni infekci, jako
vhodné skladovéani potravin, systematicky a prabézny uklid vcetné likvidace
odpadu, osobni hygiena, zajisténi dostateCného vyvétrani pred vykonem péce a
vyvétrani a absence koufeni v dobé jejiho poskytovani), v pifipadé sniZené
sobéstacnosti zajistit odpovidajici pomucky a prostfedky (polohovaci lizko, WC
kieslo, hygienické a inkontinenéni pomucky aj.), upravit prostor a nabytek tak, aby
bylo mozno poskytovat péci bezpecné s ohledem na uzivatele i pracovniky PS.

6
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S vybérem vhodnych pomtcek uzivateli pomohou pracovnici PS nebo plijcovny

kompenzacnich pomiicek.

4. Je-li domacnost uzivatele vybavena pomutckami a prostiedky pro poskytovani péce
(napft. zvedaci systém, invalidni vozik, mobilni vana aj.), uZivatel s jejich funkci
seznami pracovniky PS poskytujici péCi a umozni jim tyto pomicky béhem
poskytovani péCe vyuzivat.

5. Na zakladé¢ nasmlouvanych ukoni je uZzivatel vzdy povinen zajistit baleni
jednorazovych rukavic, Cistici prosttedky, pracovni pomicky, pomucky pro
osobni hygienu (mydlo, Cistici pény, ru¢niky, Zinky, vlhéené ubrousky a;.).

6. Uzivatel respektuje nutnost stfidani pracovnikii PS, pfitomnost praktikanti a
pracovnikti povéfenych kontrolou vykonu poskytované sluzby jako nezbytnost
k zajisténi fadného chodu PS a pozadavki vSech uzivatelti PS. PéCi v jednotlivych
domacnostech neni mozné nastavit v pfesny cas.

7. V souladu s filozofii PS a vlastnimi schopnostmi se wuzivatel spolupodili s

pracovnikem PS na vykonu jednotlivych dohodnutych tkon.

Uzivatel umozni pracovnikovi PS pouZit toaletu a pitnou vodu.

. Uzivatel je povinen v misté pée zamezit pohybu zvitete.

©

X.

Duvody k okamzitému pozastaveni poskytovani pecovatelské sluzby

1. Nezaplaceni uhrady za poskytovani PS v den splatnosti.

2. Absence odpovidajicich pomicek.

3. Chovani uzivatele k pracovnikovi PS zptsobem, ktery vede ke smiZovani jeho
diistojnosti nebo Kk vytvareni nepratelského, ponizujiciho, C¢i zneklidiujiciho
prostiedi, napf-.:

a) fyzické napadani, sexualni obtéZovani, slovni urdazky a vyhrizky, nevhodné
chovani rodinnych ptislusniki;

b) jednani pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek, Sikanovani apod.

4. Nevhodné podminky pro pribéh PS (vadnd elektroinstalace, alternativni typy
topidel, zakoutené prostiedi apod.).

5. OhroZeni domacim zvifetem.

6. Vyskyt parazitl, cizopasnikd, infekénich nebo jinych nakazlivych chorob
Vv prostiedi poskytovani péce.

7. Odmitl-li uzivatel podporu pii zajisténi zakladniho hygienického minima a
vhodnych podminek k vykonu PS a sam toto nezajistil.

8. Pfi nezajisténi a nedodrzovani vhodnych podminek pro poskytovani PS (zékladni
hygienické podminky, prostfedky a pomicky, podminky bezpecné manipulace s
uzivatelem atd.), bude sluzba pozastavena do doby napravy.
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Zjisti-li pracovnik PS absenci zdkladnich hygienickych podminek, pomiicek nebo
prostiedkli k vykondvani péce, uzivateli poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti
informaci ke zvladnuti situace.

XI.
Podnéty, pripominky, stiZnosti
Uzivatel ma pravo podavat podnéty, pripominky nebo stiznosti k poskytované sluzbé
ustné nebo pisemné kterémukoli pracovnikovi PS. Stiznost mliZze podat i anonymné.
Poskytovatel o stiznosti sepiSe zapis, stiznost prosSetii a sepiSe zpravu. O vysledcich
bude informovat do 30 dnd od podani stiznosti v ptipadé, jsou-li uvedeny kontaktni
informace. JestliZze stéZovatel s vyjadienim statutarniho zastupce PS nebude souhlasit
a pfijata opatieni uzna za nedostacujici, je mozné podat stiznost:
- Magistratu mésta Frydku-Mistku
Radni¢ni 1148, 738 22 Frydek-Mistek
tel: 558 609 111, fax: 558 609 166
e-mail: podatelna@frydekmistek.cz
- Vefejnému ochranci prav
Udolni 39, 602 00 Brno, tel: 542 542 888
- Ceskému helsinskému vyboru
Stefénikova 21, 150 00 Praha 5, tel: 257 221 142

XII.
Postup pri poruSeni prav uzivatele
Poskytovatel disponuje mechanismy, které vyuziva v ptipad¢ zjiSténi porusovani prav
uzivatelti poskytovatelem nebo jejimi pracovniky. Forma piijatych opatieni se odviji
od zdvaZnosti poruSeni prav uzivatela.

VSsichni pracovnici jsou povinni poruseni prav u uzivatele neprodlené hlésit pfimému
nadfizenému. Ten zahdji provéfeni podnétu.

Jakékoli projevy poruseni zakladnich lidskych prav a svobod uZivatele budou feSeny
nasledovné:

a)  omluvou uzivateli ustni ¢i pisemnou formou;

b)  opétovnym proskolenim v oblasti povinnosti pracovnika poskytovatele v souladu
s ptisluSnou platnou legislativou;

Déle, dle individualniho posouzeni zavaznosti mohou byt piijata dalSi napravna
opatfeni, jako napft.: Gistni ¢i pisemnd vytka, finan¢ni postih, ndvrh na ukonceni
pracovniho poméru.
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XIII.

Prehled nékterych poskytovanych akont

(e]

Pomoc a podpora p¥i podavani jidla a piti.

Pomoc p¥i oblékani a svlékani véetné specidalnich pomiicek.

Pomoc pvi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru —
pii pohybu v byté nebo na chodbé.

Pomoc pii piesunu na liZko nebo vozik.

Pomoc pii ukonech osobni hygieny — béZzn¢ omyti a vyména inkontinen¢nich
pomiicek.

Koupel v domdcnosti — koupani nebo sprchovani.

Koupel v SOH — koupani nebo sprchovani ve stfedisku osobni hygieny je mozno
vyuzit v ptipadé, Ze uzivatel nema v domacnosti ke koupeli vhodné podminky.
Pomoc pii pouZiti WC — doprovod a pfesun na WC, udrzba kompenzacnich
pomiicek (WC kieslo, mocova lahev, podlozni misa).

Dovoz obéda — stravu PS zajistuje dovozem z dodavatelské kuchyné.

Donaska obéda — donaska obéda z vyvarovny, kterd je nejblize bydlisti
uzivatele nejpozdéji do 13:00 hodin, dle aktudlni kapacity PS.

Pomoc pii pripravé jidla a piti.

Priprava a podani jidla a piti.

BéZny uklid — umyti a utfeni nadobi, utfeni stolu po jidle, pfevieknuti postele,
prani, v&Seni a Zehleni pradla v domacnosti uZivatele, zameteni nebo setieni
podlahy, vyneseni odpadki, ptiprava pradla k pfevozu do pradelny.

Udriba domdcnosti — vytirani a vysavani podlahy, utirani prachu, uklid
koupelny a WC, bézna udrzba kuchynskych spotiebi¢ti apod. V prostorach
uzivatelem evidentné obyvanych.

Mimoradné ukony — myti dvefi, kuchyniské linky, kachlicek, bytového jadra,
radiator(i, balkonu, uklid ve skiinich, ve spizirné.

Mpyti chodby.

Myti chodby a mimofddné ukony jsou provadény dle aktualni kapacity sluzby a
pouze v souladu s aktivnim vyuzivanim ukonu #drZba domdcnosti.

(¢]

Pomoc pri zajiSténi velkého uklidu: PS poskytne uzivateli pomoc pfi jeho
zajisténi prostiednictvim komercénich sluzeb tyto tkony provadéjici.

Neprovadime manipulaci s téZkvmi bremeny, odhrnovani snéhu, myti oken, praci

ve vvskach, ¢iSténi kobercu aj.

o

(@]

(¢]

Donaska vody a topeni v kamnech vcetné donaSky a piipravy topiva
Bézné nakupy — z prodejny nejblize bydlisti uzivatele; jeden nakup max. 5 kg.
Pochiizky — k 1ékafi, do 1ékarny, na postu, na ufad apod.



centrum pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek ) ) .
Vnitini pravidla pro poskytovani pe¢ovatelské sluzby — aktualizace k 1. 9. 2018

(¢]

Velky ndakup — napt. nakup tydenni, ndkup oSaceni a nezbytného vybaveni
domaécnosti dle kapacity a moznosti PS.

Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla

v" pradlo bude vyprano a vyZehleno v pradelné PS

v hmotnost pradla je zaokrouhlena na celé kg, nejmensi hmotnost je 3kg;

v' soudasti ukonu je odvoz a dovoz pradla;

v’ uzivatel vzdy pfipravi k pradlu davku praciho prostfedku, piip. avivaze Ci
Skrobu.

Doprovazeni déti do Skoly, Skolského zavizeni, k lékaii a zpét.

Doprovod dospélych mimo domov - do instituci, do zdravotnického zatizeni,
zamestnani a zpét.

Dohled nad dospélym clovékem

v’ pritomnost pracovnika PS napt. u koupani z divodu pocitu bezpeéi uzivatele;

v" kontrola spole¢né s uzivatelem, zda si vzal piipravené 1éky;

v’ pritomnost pracovnika PS pfi zvladani kazdodennich tkont.

° Doprovod p¥i prochdzce — V ptipadé nevhodného pocasi bude tento ukon
automaticky nahrazen ukonem ,,dohled nad dospélym ¢lovékem.

Pomoc s malymi domdcimi zvifaty — socialni pracovnik individualné posoudi
zdravotni stav a nekonfliktnost zvifete a vyhodnoti, zda maji pracovnici PS
potiebné predpoklady pro péci o konkrétni zvite.

Odvoz autem PS tam a zpét v ramci Frydku — Mistku — tento tkon je vzdy
spojen s doprovodem pecovatelky a je G¢tovan jako ukon + ¢as pecovatelky.

(¢]

(¢]

(¢]

(¢]
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KONTAKTY:

Adresa:

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o.
Zamecka 1266

738 01 Frydek-Mistek

E-mail: centrum@psfm.cz

Webové stranky: www.psfm.cz

Reditelka Centra pecovatelské sluzby 3 558 626 481
Vedouci pecCovatelské sluzby B 558 433 975
775 790 008
Socialni pracovnice pecovatelské sluzby B 558 630 816
775 790 022
775790 009
Koordinatorka pro oblast Frydek 8 558 433972
775790 007
Koordinatorka pro oblast Mistek 8 558 433972

775790 006
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